
Allgemeine Geschäftsbedingungen des Hauses Edelweiß in Binz

Lieber Gast,

wir danken Ihnen für Ihre Zusage und reservieren Ihnen entsprechend unserer Abmachung 
ein Quartier bei uns im Haus. Wir freuen uns schon auf Ihren Besuch und wünschen Ihnen 
beste Gesundheit, dass Sie Ihre Reise beschwerdefrei antreten können.

Sollte dies doch nicht möglich sein und Sie Ihre Reise nicht antreten, können Sie natürlich 
vom Reisevertrag zurücktreten und stornieren.
In diesem Fall müssen wir leider Stornogebühren erheben.

Unsere Stornogebühren:
      8 Wochen vor Anreise :  die Anzahlung
bis 6 Wochen vor Anreise :. 20%
bis 4 Wochen vor Anreise : 40%
bis 2 Wochen vor Anreise : 50%
bis 1 Woche   vor Anreise : 70%
in der Woche vor Anreise:  90% vom Gesamtbetrag.

Bei vorzeitiger Abreise Ihrerseits zahlen Sie bitte die vereinbarten Preis abzüglich der nicht 
erfolgten Verpflegung. Wir bemühen uns, dann das Quartier sofort weiterzuvermieten. Eine 
Umbuchung auf einen anderen Termin oder für einen anderen Gast ist möglich.
Um Ihnen die Kosten zu ersparen, empfehlen wir Ihnen den Abschluss einer 
Reiserücktrittsversicherung bei Ihrem Versicherer Ihres Vertrauens oder über Ihren 
Versicherungsmakler. Bei Stornierung  oder Terminverschiebung mit Rückzahlung berechnen
wir Ihnen lediglich eine Bearbeitungsgebühr von € 25,- .

Wir bitten für diese Vorgehensweise um Ihr Verständnis, denn schließlich haben wir für Ihre 
Reise einige Vorkehrungen personeller und materieller Weise getroffen, wodurch uns Kosten
entstanden sind. 

Anreise ist ab 14 Uhr, Abreise bis 10 Uhr. Bei späterer Abreise behalten wir uns vor, den Tag 
zu berechnen. Anreisen nach 20 Uhr sind bitte mit uns abzustimmen. Bei unangemeldeten 
Nachtanreisen übernehmen wir keine Rückzahlung und keinen Kostenersatz.
Wir stellen Ihnen unsere Zimmer sauber und eingerichtet zur Verfügung und bitte um 
pflegliche Behandlung. Beschädigungen bitte sofort bei uns melden. Für Schäden an Ihrem 
Eigentum durch Fremdeinwirkung in unserem Haus oder auf unserem Grundstück 
übernehmen wir keinerlei Haftung.

Auf unserem Grundstück bieten wir Parkplätze pro Wohneinheit einen nach Verfügbarkeit 
ohne jeglichen Anspruch. Für evtl. Schäden an Ihrem Pkw haften die jeweiligen 
Fahrzeughalter.  Gerichtsstand ist  nur Amtsgericht Bergen auf Rügen.

Wir möchten Sie aber lieber persönlich bei uns begrüßen, und wünschen Ihnen deshalb 
beste Gesundheit und eine glückliche Anreise.

Viele Grüße

Ihre Gastgeber Familie Bartuschat und das Edelweiß-Team


